
 



   

 

Click ​versión para IOS 

Manual de usuario 
Para instalar Click en su dispositivo móvil lo debe hacer 
desde el App Store de Apple. 
https://itunes.apple.com/us/app/nt-click/id1440514183?mt=8 

Puede buscarla en el Store como "NT Click" 
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Después de la descarga e instalación, le aparecerá en el escritorio de su teléfono móvil el icono 
de Click. La primera vez que la ejecute le solicitará permiso para enviarle notificaciones, 
selecciones "Permitir". 
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Una vez instalada, lo primero que se debe hacer es completar los datos del usuario. En la 
esquina inferior izquierda se encuentra el acceso al formulario para crear la cuenta de usuario 
que será utilizada para ingresar a la App. Los campos del formulario son obligatorios y deben 
ser válidos, principalmente la dirección de correo electrónico la cual deberá ser validada, 
además la contraseña deberá tener como mínimo 8 caracteres (letras o números), solamente 
cuando el formulario esté completo y con datos válidos se hará visible el botón OK. 
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Una vez completado el formulario, el sistema verificará que no exista una cuenta de usuario 
con el mismo email, y si no la hubiera, creará la cuenta y le enviará un email a su dirección 
para validar que sea suya y esté activa. Cuando reciba el email de validación, deberá hacer 
click sobre el enlace de validación de email. 

Luego de validar su correo electrónico podrá ingresar a la App con su email y su contraseña, y 
luego solicitar a su estación de monitoreo la asignación de sus cuentas de alarma. 

Luego que su central de monitoreo realice la configuración de su App en el sistema, en la 
portada de la aplicación aparecerá la lista de sus cuentas. 

En este ejemplo vemos que la cuenta llamada “Casa” fue asignada a este telefono, pero si 
tiene más de una también aparecerán en el listado. 
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Si mantiene el dedo presionado sobre la cuenta se desplegará una pantalla donde le permitirá 
cambiar el nombre de la cuenta y agregar la contraseña de la alarma para poder hacer uso de 
las funciones remotas de la misma, tales como activar y desactivar, etc. Si desea puede omitir 
este paso, luego los comandos que requieran de una clave se la solicitarán cada vez ejecute el 
comando. 
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Si toca sobre una de las cuentas se accedera a la ventana donde se ven los controles que le 
fueron asignados, como por ejemplo, Activar, Desactivar, Emergencia Médica, etc. En este 
panel también se puede ver el nombre del usuario, el nombre de la cuenta y junto a ese 
nombre un icono que informa el estado del panel de la alarma (activado, desactivado, 
disparado, etc) 

Para ejecutar un comando, debe mantener el botón presionado, si el comando requiere de 
algún parámetro, se abrirá una ventana de ingreso para que lo ingrese. 

En el caso de ingreso de parámetros de zona, debe ingresar los números de zona, en dos 
dígitos y de forma continua, sin espacios. 
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En la misma ventana en la parte inferior se encuentran los accesos para volver a la lista de 
cuentas, acceder al historial de eventos de la alarma de esa cuenta y el botón “Actualizar” 
ubicado abajo a la derecha, que refresca el estado de la cuenta o el historial de eventos. 
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